
Datenschutzerklärung 

I. Name und Anschrift des für die 
Verarbeitung Verantwortlichen 

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist: 

1cc GmbH 
Geo Park I 
Max-Eyth-Str. 35 
71088 Holzgerlingen 

Telefon: +49 (0) 7031 4 39 38 - 0 
Telefax: +49 (0) 7031 4 39 38 - 222 

E-Mail: info (at)1cc-consulting.com 

Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Datenschutz hat 
einen besonders hohen Stellenwert für die Geschäftsleitung der 1cc GmbH. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der 
Anschrift, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer einer betroffenen Person, erfolgt 
stets im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung und in Übereinstimmung 
mit den für 1cc GmbH geltenden landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. 
Mittels dieser Datenschutzerklärung möchte unser Unternehmen die Öffentlichkeit 
über Art, Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten 
personenbezogenen Daten informieren. Ferner werden betroffene Personen mittels 
dieser Datenschutzerklärung über die ihnen zustehenden Rechte aufgeklärt. 

II. Nutzung der Internetseiten 
A. Erfassung allgemeiner Informationen 

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden automatisch Informationen 
allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die 
Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen Ihres 
Internet Service Providers und Ähnliches. Hierbei handelt es sich ausschließlich um 
Informationen, welche keine Rückschlüsse auf Ihre Person zulassen. Diese 
Informationen sind technisch notwendig, um von Ihnen angeforderte Inhalte von 
Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. 
Anonyme Informationen dieser Art werden von uns statistisch ausgewertet, um 
unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren. 



B. Cookies 

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte „Cookies“. Cookies 
sind kleine Textdateien, die von einem Webseitenserver auf Ihre Festplatte 
übertragen werden. Hierdurch erhalten wir automatisch Daten wie z. B. IP-Adresse, 
verwendeter Browser, Betriebssystem über Ihren Computer und Ihre Verbindung 
zum Internet. 

Cookies können nicht verwendet werden, um Programme zu starten, oder Viren auf 
einen Computer zu übertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen 
können wir Ihnen die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige unserer 
Webseiten ermöglichen. 

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder 
ohne Ihre Einwilligung eine Verknüpfung mit personenbezogenen Daten hergestellt. 

Natürlich können Sie unsere Website grundsätzlich auch ohne Cookies betrachten. 
Internet-Browser sind regelmäßig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Sie 
können die Verwendung von Cookies jederzeit über die Einstellungen Ihres Browsers 
deaktivieren. Bitte verwenden Sie die Hilfefunktionen Ihres Internetbrowsers, um zu 
erfahren, wie Sie diese Einstellungen ändern können. Bitte beachten Sie, dass 
einzelne Funktionen unserer Website möglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie 
die Verwendung von Cookies deaktiviert haben. 

C. SSL-Verschlüsselung 

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Übertragung zu schützen, verwenden wir dem 
aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschlüsselungsverfahren (z. B. SSL) 
über HTTPS. 

D. Newsletter 

Auf Grundlage Ihrer ausdrücklich erteilten Einwilligung übersenden wir Ihnen 
regelmäßig unseren Newsletter bzw. vergleichbare Informationen per E-Mail an Ihre 
angegebene E-Mail-Adresse. 

Für den Empfang des Newsletters ist die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse ausreichend. 
Bei der Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die von Ihnen 
angegebenen Daten ausschließlich für diesen Zweck verwendet. Abonnenten können 
auch über Umstände per E-Mail informiert werden, die für den Dienst oder die 
Registrierung relevant sind (Beispielsweise Änderungen des Newsletterangebots oder 
technische Gegebenheiten). 

Für eine wirksame Registrierung benötigen wir eine valide E-Mail-Adresse. Um zu 
überprüfen, dass eine Anmeldung tatsächlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse 
erfolgt, setzen wir das „Double-opt-in“-Verfahren ein. Hierzu protokollieren wir die 
Bestellung des Newsletters, den Versand einer Bestätigungsmail und den Eingang der 



hiermit angeforderten Antwort. Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten 
werden ausschließlich für den Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte 
weitergegeben. 

Die Einwilligung zur Speicherung Ihrer persönlichen Daten und ihrer Nutzung für den 
Newsletterversand können Sie jederzeit widerrufen. In jedem Newsletter findet sich 
dazu ein entsprechender Link. Außerdem können Sie sich jederzeit auch direkt auf 
dieser Webseite abmelden oder uns Ihren entsprechenden Wunsch über die am Ende 
dieser Datenschutzhinweise angegebene Kontaktmöglichkeit mitteilen. 

E. Download 

Auf Grundlage Ihrer ausdrücklich erteilten Einwilligung übersenden wir Ihnen 
unseren Download-Link per E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. 

Für den Empfang des Download-Links sind Angaben zu Ihrem Namen, Firmennamen, 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse erforderlich. Das Verfahren dient der 
Bereitstellung von hochwertigen Informationen aus unserem Hause. Ihre Angaben 
nutzen wir darüber hinaus, um Sie über unsere Dienstleistungen zu informieren.  

Die Kontaktdaten und sonstige Informationen werden nicht an Dritte weitergegeben. 
Selbstverständlich können Sie der Nutzung der Daten jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widersprechen. Die Informationen zum Widerspruch werden wir Ihnen bei 
jedem Download mitteilen. Sie können sich auch jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden.  

F. Nutzung des 1cc Reporting Tool/Compliance Data 

Um Ihnen die Nutzung des 1cc Reporting Tool/Compliance Data zu ermöglichen, 
müssen wir neben den Angaben zur meldepflichtigen Firma auch Anmeldedaten des 
jeweiligen Benutzers verarbeiten. Darüber hinaus werden auch Ihre Angaben zu 
Absatzzahlen gespeichert. Die Verarbeitung basiert auf der hierzu getroffenen 
vertraglichen Vereinbarung. Bei der Nutzung des Reporting Tools werden die 
erhobenen Daten, zur Erfüllung Ihrer Meldepflichten, an die jeweilige Nationale 
Meldestelle übermittelt. 

G. Kontaktformular 

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in 
Kontakt, erteilen Sie uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme Ihre freiwillige 
Einwilligung. Hierfür ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse erforderlich. Diese 
dient der Zuordnung der Anfrage und der anschließenden Beantwortung derselben. 
Die Angabe weiterer Daten ist optional. Die von Ihnen gemachten Angaben werden 
zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie für mögliche Anschlussfragen 
gespeichert. Nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage werden 
personenbezogene Daten automatisch gelöscht. 



H. Löschung bzw. Sperrung der Daten 

Wir halten uns an die Grundsätze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir 
speichern Ihre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung 
der hier genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber 
vorgesehenen vielfältigen Speicherfristen vorsehen. Nach Fortfall des jeweiligen 
Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemäßig 
und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder gelöscht. 

I. Verwendung von Google Analytics 

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(folgend: Google). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, also Textdateien, die 
auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der 
Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über 
Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in 
den USA übertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf diesen Webseiten wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch 
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor 
gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google 
in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite 
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite 
auszuwerten, um Reports über die Webseitenaktivitäten zusammenzustellen und um 
weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen gegenüber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen 
von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 
Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Webseite vollumfänglich 
werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das 
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen 
und installieren: Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics. 

Zusätzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On können Sie das Tracking durch 
Google Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie diesen Link anklicken. 
Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Gerät installiert. Damit wird die Erfassung 
durch Google Analytics für diese Website und für diesen Browser zukünftig 
verhindert, so lange der Cookie in Ihrem Browser installiert bleibt. 

 

 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.activemind.de/datenschutz/datenschutzhinweis-generator/ergebnis/


J. Google AdWords 

Unsere Webseite nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie über eine von 
Google geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gelangt, wird von Google Adwords 
ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie für Conversion-Tracking wird 
gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Diese 
Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen 
Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das 
Cookie ist noch nicht abgelaufen, können wir und Google erkennen, dass der Nutzer 
auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google 
AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. Cookies können somit nicht über die 
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken für 
AdWords-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. 
Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt 
haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite 
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich 
Nutzer persönlich identifizieren lassen. 

Möchten Sie nicht am Tracking teilnehmen, können Sie das hierfür erforderliche 
Setzen eines Cookies ablehnen – etwa per Browser-Einstellung, die das automatische 
Setzen von Cookies generell deaktiviert oder Ihren Browser so einstellen, dass Cookies 
von der Domain „googleleadservices.com“ blockiert werden. 

Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht löschen dürfen, solange Sie 
keine Aufzeichnung von Messdaten wünschen. Haben Sie alle Ihre Cookies im 
Browser gelöscht, müssen Sie das jeweilige Opt-out Cookie erneut setzen. 

K. Social-Media Plugins 
In unserem Internetauftritt verwenden wir außerdem 
sogenannte Plugins der Netzwerke „Facebook“, 
„Twitter“, „Xing“, und „LinkedIn“. 

Facebook: Betreiber des Plugins von Facebook (Sie erkennen das Plugin in unserem 
Internetauftritt an dem Logo „f“) ist die Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo 
Alto, CA 94304 USA. Weitere Informationen über das Plugin erhalten Sie unter 
folgender Internetadresse: developers.facebook.com/plugins. 

Wenn Sie beim Besuch unseres Internetauftritts eine unserer Websites aufrufen, 
welche ein entsprechendes Facebook-Plugin enthält, wird eine Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und den Servern von Facebook aufgebaut. Im Rahmen dieser direkten 
Übertragung erhalten wir keine Kenntnis von den gesendeten Daten (u. a. Aufruf der 
entsprechenden Seite mit URL, Datum, Uhrzeit, IP-Adresse, Browser und 
Betriebssystem). Die an Facebook übertragenen Daten werden von Facebook in den 
USA gespeichert und erlauben Facebook u.a. zu erkennen, welche Seite unserer 
Homepage von Ihnen aufgerufen wurde. Laut Facebook werden diese Daten nach 90 



Tagen wieder gelöscht. Die Übertragung dieser Daten geschieht unabhängig davon, 
ob das Facebook Plug-In von Ihnen betätigt wird oder nicht. Wenn Sie das Facebook 
Plug-In („Gefällt mir“- Button) anklicken oder einen Kommentar hinterlassen, werden 
auch diese entsprechenden Informationen an Facebook in den USA übertragen und 
dort gespeichert. Sind Sie zeitgleich zum Besuch auf unserer Website mit dem Plug-In 
mit Ihrem persönlichen Facebook-Account eingeloggt, können die weitergeleiteten 
Daten Ihrem Account zugeordnet werden. 

Art, Umfang, Zweck der Erhebung, die Verwendung sowie die weitere Verarbeitung 
und Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre können in den 
Datenschutzhinweisen von Facebook vorgenommen werden: 
www.facebook.com/about/privacy. 

Twitter: Betreiber des Plugins von Twitter (Sie erkennen das Plugin in unserem 
Internetauftritt an der grafischen Darstellung eines Vogels) Twitter Inc., 795 Folsom 
Street, Suite 600 San Francisco, CA 94107, USA. 

Wenn Sie beim Besuch unseres Internetauftritts eine unserer Websites aufrufen, 
welche ein entsprechendes Twitter-Plugin enthält, wird eine Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und den Servern von Twitter aufgebaut. Der Inhalt des Plugins wird 
von Twitter direkt an Ihren Browser übermittelt und von diesem in die Website 
eingebunden. 

Durch die Einbindung des Plugins erhält Twitter die Information, dass Sie die 
entsprechende Website unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie zu dem 
Zeitpunkt bei Twitter eingeloggt, kann Twitter den Besuch Ihrem Twitter-Konto 
zuordnen. Wenn Sie mit dem Plugin interagieren, indem Sie den “Twittern”-Button 
betätigen, wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Twitter 
übermittelt und dort gespeichert. Falls Sie kein Mitglied von Twitter sind oder sich 
vor dem Besuch unseres Internetauftritts bei Twitter ausgeloggt haben, besteht 
dennoch die Möglichkeit, dass Twitter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und 
speichert. 

Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Twitter, über Ihre 
diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie 
in den Datenschutzhinweisen von Twitter unter https://twitter.com/privacy. 

XING: Betreiber des XING Buttons ist die XING AG, Dammtorstraße 29-32, 20354 
Hamburg. (Sie erkennen den Button an dem Symbol „X“). Beim Besuch unseres 
Internetauftritts wird über Ihren Browser kurzfristig eine Verbindung zu Servern der 
XING AG aufgebaut, mit denen die „XING Share-Button“-Funktionen (insbesondere 
die Berechnung/Anzeige des Zählerwerts) erbracht werden. XING speichert keine 
personenbezogenen Daten von Ihnen über den Aufruf dieser Internetseite. XING 
speichert insbesondere keine IP-Adressen. Es findet auch keine Auswertung Ihres 
Nutzungsverhaltens über die Verwendung von Cookies im Zusammenhang mit dem 
„XING Share-Button“ statt. Die jeweils aktuellen Datenschutzinformationen zum 
„XING Share-Button“ und ergänzende Informationen können Sie auf dieser 
Internetseite abrufen: https://www.xing.com/privacy. 

http://www.facebook.com/about/privacy
https://twitter.com/privacy
http://www.xing.com/privacy


LinkedIn: Betreiber des Plugins von LinkedIn ist die LinkedIn Corp., 2029 Stierlin 
Court, Mountain View, California, 94043, USA. (Sie erkennen das Plugin in unserem 
Internetauftritt an dem Symbol „in“) 

Wenn Sie beim Besuch unseres Internetauftritts eine unserer Webseiten aufrufen, 
welche ein entsprechendes LinkedIn-Plugin enthält, wird über das Plugin eine direkte 
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem LinkedIn-Server hergestellt. LinkedIn 
erhält dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse diese Webseite besucht 
haben. Wenn Sie den LinkedIn „Share-Button“ anklicken, während Sie in Ihrem 
LinkedIn-Account eingeloggt sind, können Sie die Inhalte dieser Internetseite auf 
Ihrem LinkedIn-Profil verlinken. Dadurch kann LinkedIn den Besuch dieser Website 
Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Details zur Datenerhebung (Zweck, Umfang, weitere 
Verarbeitung, Nutzung) sowie zu Ihren Rechten und Einstellungsmöglichkeiten 
können Sie den Datenschutzhinweisen von LinkedIn entnehmen. Diese Hinweise hält 
LinkedIn unter http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy bereit. 

L. HubSpot 

Wir verwenden auf unserer Website HubSpot für Marketing-Aktivitäten. HubSpot, 
Inc.  ist ein Software-Unternehmen aus den USA, Anschrift: 25 First Street, 
Cambridge, MA 02141 USA. Diese integrierte Software-Lösung verwenden wir für 
unser eigenes Marketing, die Lead-Generierung und für Kundendienstzwecke. Hierzu 
zählen unter anderem das E-Mail-Marketing, welches den Versand von Newsletter 
sowie automatisierte Mailings regelt, Social Media Publishing und Reporting, 
Kontaktmanagement wie die Nutzersegmentierung und CRM, Landing Pages und 
Kontaktformulare. HubSpot verwendet Cookies, kleine Textdateien, die lokal im 
Zwischenspeicher Ihres Webbrowsers auf Ihrem Endgerät gespeichert werden und 
eine Analyse Ihrer Benutzung der Website durch uns ermöglichen. Die erfassten 
Informationen (z.B. IP-Adresse, der geographische Standort, Art des Browsers, Dauer 
des Besuchs und aufgerufene Seiten) wertet HubSpot im Auftrag von uns aus, damit 
wir Reports über den Besuch und die besuchten Seiten generieren können. Mittels 
HubSpot erfasste Informationen sowie die Inhalte unserer Website werden auf 
Servern der Service-Providern von HubSpot gespeichert. Soweit Sie hierzu Ihre 
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, erfolgt die Verarbeitung 
auf dieser Website zum Zweck der Webseitenanalyse. 

Mit HubSpot haben wir eine Vereinbarung zur Datenverarbeitung getroffen in der 
HubSpot durch die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission verpflichtet ist die 
erforderlichen Garantien zum Schutz der Daten zu erfüllen. 

Sie können der Erfassung der Daten durch HubSpot und der Setzung von Cookies 
dauerhaft widersprechen, indem Sie die Speicherung von Cookies durch Ihre 
Browsereinstellungen entsprechend verhindern. Sie können gegen die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft Widerspruch 
einlegen, indem Sie eine E-Mail an contact@1cc-consulting.com senden. 

 

http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
file://///1cc.de/data/1cc/Marketing/Hubspot/contact@1cc-consulting.com


III Plugins und andere Dienste 

M. A Microsoft Teams 

Wir nutzen zur Durchführung unserer Kommunikation sowohl in schriftlicher Form 
(Chat), als auch in Form von Telefonkonferrenzen, Online-Meetings und 
Videokonferenzen das Tool "Microsoft Teams" ("MS-Teams"). Betreibergesellschaft 
des Dienstes ist die Microsoft Ireland Operations ("Microsoft"), Ltd., 70 Sir John 
Rogerson's Quay, Dublin, Irland. Microsoft Ireland Operations, Ltd. ist Teil der 
Microsoft Firmengruppe mit Sitz in One Microsoft Way, Redmond, Washington, USA. 

Bei der Nutzung von MS-Teams werden folgende personenbezogene Daten 
verarbeitet: 

• Besprechungen, Chats, Voicemails, freigegebene Dateien, Aufzeichnungen 
und Transkriptionen. 

• Daten, die über Sie freigegeben sind. Beispiele hierfür sind Ihre E-Mail-
Adresse, Ihr Profilbild und Ihre Telefonnummer. 

• Ein detaillierter Verlauf der Telefongespräche, die Sie vornehmen. 

• Daten zur Anrufqualität. 

• Support-/ Feedbackdaten Informationen im Zusammenhang mit 
Problembehandlungstickets oder an Microsoft gesendetem Feedback. 

• Diagnose- und Dienstdaten Diagnosedaten im Zusammenhang mit der 
Dienstnutzung. 

Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, werden 
während der Dauer des Meetings die Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von 
einer Videokamera des Endgeräts verarbeitet. Sie können die Kamera oder das 
Mikrofon jederzeit selbst über die "Microsoft Teams"-Applikationen abschalten bzw. 
stummstellen. 

Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung 
ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Im Rahmen eines 
Beschäftigtenverhältnisses erfolgt eine entsprechende Datenverarbeitung auf 
Grundlage des § 26 BDSG. Die Rechtsgrundlage für den Einsatz von "MS Teams" im 
Rahmen von Vertragsbeziehungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. In allen übrigen 
Fällen ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Hier besteht unser Interesse an der effektiven 
Durchführung von Online-Meetings. 

Wenn wir Online-Meetings aufzeichnen, werden wir Ihnen das vor Beginn mitteilen 
und soweit dies erforderlich ist Sie um eine Zustimmung in die Aufzeichnung bitten. 
Sollten Sie dies nicht wünschen, können Sie das Online-Meeting verlassen. 

Als cloudbasierter Dienst verarbeitet "MS-Teams" die genannten Daten im Rahmen 
der Bereitstellung des Dienstes. In dem Umfang, in dem "MS-Teams" 
personenbezogene Daten in Verbindung mit den legitimen Geschäftsvorgängen von 



Microsoft verarbeitet, ist Microsoft unabhängiger Datenverantwortlicher für diese 
Nutzung und als solcher verantwortlich für die Einhaltung geltender Gesetze und 
Verpflichtungen eines Datenverantwortlichen. Soweit Sie die Internetseite von MS-
Teams aufrufen, ist Microsoft für die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf 
der Internetseite ist zum Herunterladen der MS-Teams Software erforderlich. 

Wenn Sie die Software nicht herunterladen wollen oder können, kann der Dienst 
über Ihren Browser und insoweit auch über die Webseite von Microsoft erbracht 
werden. Detaillierte Informationen zum Thema Datenschutz bei Microsoft, in 
Verbindung mit "MS-Teams", finden Sie unter: https://docs.microsoft.com/de-

de/microsoftteams/teams-privacy. 

III. Datenschutz für Kunden 

Zu Zwecken der vorvertraglichen Angebotsphase oder zur Auftragserfüllung bzw. 
Leistungserbringung verarbeiten wir personenbezogene Daten wie zum Beispiel 
Adress- und Kontaktdaten, Informationen zu geführten Gesprächen, Ihren 
Anforderungen, Angebote sowie weiter Informationen, die wir von Ihnen erhalten. 
Dabei verarbeiten wir bei Firmenkunden auch Informationen, insbesondere 
Kontaktdaten, zu unseren Ansprechpartnern. Für Zwecke der Zahlungsabwicklung 
können wir Daten zu Ihrer Bankverbindung bzw. Kreditkarteninformationen 
speichern und verarbeiten. Sofern in die Leistungserbringung bzw. Auftragserfüllung 
externe Partner eingebunden werden, können diesen, die zur Erbringung deren 
Leistung, notwendige Informationen weitergegeben werden. Bei der Verarbeitung 
der Informationen können Hilfssysteme (IT-Umgebung, CRM-/ERP-Systeme, 
Finanzbuchhaltung) eingesetzt werden, auf die Dienstleister im Rahmen der Wartung 
Zugriff nehmen. In diesen Fällen vereinbaren wir die notwendigen Verträge zur 
Auftragsverarbeitung. 

IV. Datenschutz bei Bewerbungen und im 
Bewerberverfahren 

Der für die Verarbeitung Verantwortliche erhebt und verarbeitet die 
personenbezogenen Daten von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung des 
Bewerbungsverfahren. Die Verarbeitung kann auch auf elektronischem Wege 
erfolgen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn ein Bewerber entsprechende 
Bewerbungsunterlagen auf dem elektronischen Wege, beispielsweise per E-Mail oder 
über ein auf der Internetseite befindliches Webformular, an den für die Verarbeitung 
Verantwortlichen übermittelt. Schließt der für die Verarbeitung Verantwortliche 
einen Anstellungsvertrag mit einem Bewerber, werden die übermittelten Daten zum 
Zwecke der Abwicklung des Beschäftigungsverhältnisses unter Beachtung der 
gesetzlichen Vorschriften gespeichert. Wird von dem für die Verarbeitung 
Verantwortlichen kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so werden 
die Bewerbungsunterlagen vier Monate nach Bekanntgabe der Absageentscheidung 
automatisch gelöscht, sofern einer Löschung keine sonstigen berechtigten Interessen 
des für die Verarbeitung Verantwortlichen entgegenstehen. Sonstiges berechtigtes 

https://docs.microsoft.com/de-de/microsoftteams/teams-privacy
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Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise eine Beweispflicht in einem Verfahren 
nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG). 

V. Datenschutz für Lieferanten 

Im Rahmen der Auswahl von Lieferanten bzw. Dienstleistern werden wir Angaben zu 
Ihnen speichern und verarbeiten. Im Rahmen der Lieferantenprüfung/-bewertung 
können wir hierzu weitere Informationen von z. B. Auskunfteien einholen und 
hinzuspeichern. Zu Zwecken der Auftragsabwicklung werden wir über Ihre 
Stammdaten hinaus auch auftragsspezifische Informationen verarbeiten. Bei 
Firmenkontakten verarbeiten wir auch Informationen, insbesondere Kontaktdaten, 
zu unseren Ansprechpartnern. Bei der Verarbeitung der Informationen können 
Hilfssysteme (IT-Umgebung, CRM-/ERP-Systeme, Finanzbuchhaltung) eingesetzt 
werden auf die Dienstleister im Rahmen der Wartung Zugriff nehmen. In diesen 
Fällen vereinbaren wir die notwendigen Verträge zur Auftragsverarbeitung. 

VI.  Verwendung Zoom für Video- 
Konferenzen 

Zur Durchführung von Videokonferenzen mit unseren Gesprächspartnern verwenden 
wir die Plattform von Zoom Video Communications, Inc. 55 Almaden Blvd, Suite 600, 
San Jose, CA 95113, USA. Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse nach Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Durchführung qualitativ hochwertigen Kommunikation, auch 
mit entfernten Gesprächspartnern. Zoom Video Communicatons, Inc.  (Zoom) ist, wie 
andere Video-Konferenz-Anbieter, ein US-Dienstleister und unter dem EU-U.S. 
Privacy Shield zertifiziert. Darüber hinaus wird ein angemessenes Datenschutzniveau 
dadurch garantiert, dass wir einen Auftragsverarbeitungsvertrag mit Zoom auf der 
Basis der EU-Standardvertragsklauseln abgeschlossen haben. Die Nutzung von Zoom 
ist für unsere Gesprächspartner freiwillig. Durch uns werden keine Daten 
gespeichert. Bezüglich der Verarbeitung bei Zoom Video Communications, Inc. wird 
auf die Datenschutzerklärung https://zoom.us/de-de/privacy.html verwiesen. 
 

VII. Allgemeine Informationen 
A. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Für Verarbeitungsvorgänge, bei denen wir eine Einwilligung für einen bestimmten 
Verarbeitungszweck einholen, dient Art. 6 I lit. a DS-GVO unserem Unternehmen als 
Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung eines 
Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich, wie dies 
beispielsweise bei Verarbeitungsvorgängen der Fall ist, die für eine Lieferung von 
Waren oder die Erbringung einer sonstigen Leistung oder Gegenleistung notwendig 
sind, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6 I lit. b DS-GVO. Dies gilt auch für solche 
Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
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erforderlich sind, etwa im Zusammenhang von Anfragen zu unseren Produkten oder 
Leistungen. Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung, durch 
welche eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie 
beispielsweise zur Erfüllung steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung auf 
Art. 6 I lit. c DS-GVO. In seltenen Fällen könnte die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten erforderlich werden, um lebenswichtige Interessen der 
betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person zu schützen. Dies wäre 
beispielsweise der Fall, wenn ein Besucher in unserem Betrieb verletzt werden würde 
und daraufhin sein Name, sein Alter, seine Krankenkassendaten oder sonstige 
lebenswichtige Informationen an einen Arzt, ein Krankenhaus oder sonstige Dritte 
weitergegeben werden müssten. Dann würde die Verarbeitung auf Art. 6 I lit. d DS-
GVO beruhen. Letztlich könnten Verarbeitungsvorgänge auf Art. 6 I lit. f DS-GVO 
beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren Verarbeitungsvorgänge, die von keiner 
der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die Verarbeitung zur 
Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten 
erforderlich ist, sofern die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des 
Betroffenen nicht überwiegen. Solche Verarbeitungsvorgänge sind uns insbesondere 
deshalb gestattet, weil sie durch den europäischen Gesetzgeber besonders erwähnt 
wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung, dass ein berechtigtes Interesse 
anzunehmen sein könnte, wenn die betroffene Person ein Kunde des 
Verantwortlichen ist (Erwägungsgrund 47 Satz 2 DS-GVO). 

B. Berechtigte Interessen an der Verarbeitung, die 
von dem Verantwortlichen oder einem Dritten verfolgt 
werden 

Basiert die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Artikel 6 I lit. f DS-GVO ist 
unser berechtigtes Interesse die Durchführung unserer Geschäftstätigkeit zugunsten 
des Wohlergehens all unserer Mitarbeiter und unserer Anteilseigner. 

C. Zwecke der Datenverarbeitung durch die 
verantwortliche Stelle und Dritte 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser 
Datenschutzerklärung genannten Zwecken. Eine Übermittlung Ihrer persönlichen 
Daten an Dritte zu anderen als den genannten Zwecken findet nicht statt. Wir geben 
Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

• Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 

• Die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, 

• Die Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, 

• Die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und 
kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges 
Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben. 



D. Übermittlung von Daten in Drittländer 

In einzelnen Fällen, z. B. Nutzung des Web-Services in Verbindung mit Google-
Dienstleistungen oder Newsletter-Diensten, kann es zur Übermittlung von 
personenbezogenen Daten in Drittländer kommen. Dabei stellen wir immer sicher, 
dass entsprechende Garantien zum Schutz Ihrer Daten vorliegen. Im Einzelfall können 
Sie diese bei unserem Datenschutzbeauftragten einen entsprechenden Nachweis 
erhalten. 

E. Löschung bzw. Sperrung der Daten 

Wir halten uns an die Grundsätze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir 
speichern Ihre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung 
der hier genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber 
vorgesehenen vielfältigen Speicherfristen vorsehen. Nach Fortfall des jeweiligen 
Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemäßig 
und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder gelöscht. 

F. Gesetzliche oder vertragliche Vorschriften zur 
Bereitstellung der personenbezogenen Daten; 
Erforderlichkeit für den Vertragsabschluss; 
Verpflichtung der betroffenen Person, die 
personenbezogenen Daten bereitzustellen; mögliche 
Folgen der Nichtbereitstellung 

Wir klären Sie darüber auf, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten zum 
Teil gesetzlich vorgeschrieben ist (z. B. Steuervorschriften) oder sich auch aus 
vertraglichen Regelungen (z. B. Angaben zum Vertragspartner) ergeben kann. 
Mitunter kann es zu einem Vertragsschluss erforderlich sein, dass eine betroffene 
Person uns personenbezogene Daten zur Verfügung stellt, die in der Folge durch uns 
verarbeitet werden müssen. Die betroffene Person ist beispielsweise verpflichtet, uns 
personenbezogene Daten bereitzustellen, wenn unser Unternehmen mit ihr einen 
Vertrag abschließt. Eine Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten hätte zur 
Folge, dass der Vertrag mit dem Betroffenen nicht geschlossen werden könnte. Vor 
einer Bereitstellung personenbezogener Daten durch den Betroffenen muss sich der 
Betroffene an einen unserer Mitarbeiter wenden. Unser Mitarbeiter klärt den 
Betroffenen einzelfallbezogen darüber auf, ob die Bereitstellung der 
personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder für den 
Vertragsabschluss erforderlich ist, ob eine Verpflichtung besteht, die 
personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche Folgen die 
Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten hätte. 

G. Bestehen einer automatisierten 
Entscheidungsfindung 



Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir auf eine automatische 
Entscheidungsfindung oder ein Profiling. 

H. Ihre Betroffenenrechte 

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten können Sie 
jederzeit folgende Rechte ausüben: 

• Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung, 

• Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten, 

• Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten, 

• Einschränkung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund 
gesetzlicher Pflichten noch nicht löschen dürfen, 

• Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns und 

• Datenübertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben 
oder einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben. 

• Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, können Sie diese jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

Sie können sich jederzeit mit einer Beschwerde an die für Sie zuständige 
Aufsichtsbehörde wenden. Ihre zuständige Aufsichtsbehörde richtet sich nach dem 
Bundesland Ihres Wohnsitzes, Ihrer Arbeit oder der mutmaßlichen Verletzung. Eine 
Liste der Aufsichtsbehörden (für den nichtöffentlichen Bereich) mit Anschrift finden 
Sie unter: 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-
node.html. 

I. Änderung unserer Datenschutzbestimmungen 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung gelegentlich anzupassen, damit sie 
stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Änderungen 
unserer Leistungen in der Datenschutzerklärung umzusetzen, z. B. bei der Einführung 
neuer Services. Für Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklärung. 

J. Fragen an den Datenschutzbeauftragten 

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder 
wenden Sie sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten: 

Michael Weinmann, www.dsb-office.de, E-Mail: michael.weinmann[at]dsb-office.de, 
Tel.: +49 173-763 29 62,  

Die Datenschutzerklärung wurde mit dem Datenschutzerklärungs-Generator der 
activeMind AG erstellt sowie dem Datenschutzgenerator der DGD Deutsche 
Gesellschaft für Datenschutz GmbH erstellt und von Herrn Michael Weinmann 
ergänzt bzw. angepasst. 
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